B 30 REGIONAL UND LOKAL NORD

Allgemeine Hotel- und Gastronomie-Zeitung
30. Juli 2011 - Nr. 31

HAMBURG. Das Stuttgarter Wein-
dorf ist bis zum 6. August wieder
Gast in Hamburg. An rund 60
Weinlauben kénnen die Besucher
taglich von 11 bis 24 Uhr auf dem
Rathausmarkt aufler kulinarischen

Kostlichkeiten aus Baden und
Wiirttemberg mehr als 100 unter-
schiedliche Weine probieren.

HAMBURG. Etwa 70 Giste konnte
Gastronom Jens Stacklies (links) zu
einem Diner Maison anlisslich der
Aufnahme seines Restaurants Scho-

nes Leben im Alt-Hamburger Biir-
gerhaus in der Deichstrale 37 in die
Chaine des Rétisseurs begriiflen.
Anschliefend zeichnete der Ham-
burger Baillis Roland Crone
(rechts) die 18 Mitglieder der wei-
en und schwarzen Brigade fiir ihre
Leistungen aus.

HAMBURG. Die Gastronomiefliche
des ehemaligen Mévenpick-Restau-
rants im Untergeschoss des Hanse-
'Viertels soll in Zukunft als Lagerfld-
che genutzt werden. Movenpick
hatte den Pachtvertrag fiir den 1000
Quadratmeter groflen Gastrono-
miebetrieb im Jahr 2007 nach 26
Jahren nicht weiter verlidngert. Ver-
suche des Gastronoms Tsvika Bit-
ton, Teile der Gastronomie im Han-
se-Viertel zu tibernehmen, waren
im gleichen Jahr gescheitert. Nach
Angaben der Betreiber des Ein-
kaufszentrums soll das Unterge-
schoss mit einem Betondeckel ver-
schlossen und darauf eine 200 Qua-
dratmeter grofle Gastronomiefli-
che geschaffen werden.

NORDERSTEDT. Mit 290.000 Besu-
chern hat die Landesgartenschau
Schleswig-Holstein in Norderstedt
ihr selbst gestecktes Ziel zur Halb-
zeit knapp verfehlt. 600.000 Besu-
cher werden bis zum 9. Oktober be-
notigt, um die Schau mit einer
schwarzen Null abzuschlieffen. hh
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Umsatz fallt nicht vom Himmel

Seinem professionellen Internet-Auftritt hat das Landhaus Steinfeld in Greetsiel ein Plus in sechstelliger Hohe zu verdanken

GREETSIEL. Man kennt das aus Mir-
chen: Aus einem hisslichen Entlein
kann ein schoner Schwan werden —
und aus einer Ruine eines der optisch
wohl ansprechendsten Hotels Ostfries-
lands. Die Rede ist vom Landhaus
Steinfeld im ostfriesischen Fischerdorf
Greetsiel. Hotelier Peter Werner und
Partnerin Christa Luscheidt sind nicht
nur die Herren iiber eine besonders at-
traktive, sondern auch iiber eine ge-
schiftlich ungewohnlich erfolgreiche
4-Sterne-Herberge: 2010 betrug der
Umsatzzuwachs fiir das Haus mit
25 Zimmern immerhin 120.000 Euro.

Coach bringt die Wende

Das Landhaus Steinfeld ist in einem
vor mehr als 180 Jahren gegriindeten
Gutshof mit Klinkerfassade und leuch-
tend rotem Schieferdach zu finden,
und der liegt inmitten einer parkdhn-
lichen Landschaft von 15.000 Quadrat-
metern. Umrahmt von altem Baumbe-
stand und weiter aufgewertet durch die
nach Siiden angelegte Gartenterrasse,
wird das Anwesen an der Stirnseite
vom Kanal begrenzt. Auf dem Wasser
wartet eine kleine, hauseigene Flotte

auf die Giste und steht fiir gemiitliche
Rundfahrten bereit. Das klingt gemiit-
lich und romantisch — und ist es auch.
Dieser rote Faden setzt sich im Innen-
leben des Hotels fort. So sind die Zim-
mer mit dem hohen Sprossenfenster
rustikal eingerichtet, wie es sich fiir ein
Landhaus gehort. Helles Holz mit de-
zenten Schnitz-Elementen dominiert.
Als ,,Schmuckstiick be-

zeichnet Hotelier Wer-
ner das Gutsherrenzim-
mer. Dabei handelt

es sich um eine i
grofle, mit be-
malten Bauern-

Ambitionierte Gastgeber: Peter

halten wurde, ziehen die ,,Wasserrat-
ten“ unter einem kiinstlichen Sternen-
himmel ihre Runden. Das Hotelhallen-
bad wird durch Ruhe- und Sitzbereich,
Sauna und Hochleistungs-Solarium
vervollstindigt.

Ein Hotel kann noch so gut ausge-
stattet sein und noch so gut aussehen —
entscheidend ist am Ende, dass

es geniigend Giste anlocken
kann. Das war im Landhaus
Steinfeld viele Jahre nicht
der Fall, rdaumt Peter
Werner ein. Aber
dann kam die Wen-
de. Werner verbin-
det sie vor allem mit

mobeln  ausge-
stattete Suite. Samt-  Werner und Christa Luscheidt seiner nunmehr
liche Zimmer im achtjahrigen  Mit-

Erdgeschoss verfiigen iiber eine Au-
Benterrasse, auf der bequeme Garten-
mobel stehen.

Zum Landhaus Steinfeld. gehoren
das 40-Platze-Restaurant, die Bar und
das Beauty-, Kosmetik- und Massage-
studio sowie das Hallenbad — das ein-
zige in der Greetsieler Hotellerie. Im
5 mal 10 Meter groflen Swimmingpool,
der in den Farben Blau und Weif3 ge-

Landhaus Steinfeld

» Inhaber: Christa Ludscheidt &
Peter Werner

> Kategorie: 4 Sterne

» Zimmer: 25

> Mitarbeiter: 8

» Personalkosten: 20 Prozent

» Wareneinsatz: 30 Prozent

> Cash flow: 29,8 Prozent

> Kontakt:
Kleinbahnstrafle 16
26736 Greetsiel
Tel. 04926 91810
hotel@landhaus-steinfeld.de
www.landhaus-steinfeld.de

gliedschaft im GeMax-Netzwerk. Ge-
Max betreut und berit in der gesamten
Bundesrepublik und neuerdings in Os-
terreich rund 350 Kunden aus dem
Gastgewerbe. 20 Coaches entwickeln
zusammen mit den Unternehmern
passgenaue Konzepte — gegen einen
monatlichen Mitgliedsbeitrag, der
auch eine unbegrenzte Anzahl von Se-
minaren fiir die Firmenchefs und ihre
Mitarbeiter einschlief3t.

Beim Landhaus Steinfeld war es vor
allem das Online-Marketing, das als
grofle Chance erkannt wurde. Ein hal-
bes Jahr tiiftelte Peter Werner zusam-
men mit seinem GeMax-Coach Wer-
ner Girtner an der neuen Positionie-
rungsstrategie und einem frischen On-
line-Auftritt. ,Das Geld, das ich fiir die
Homepage ausgegeben habe, hatte ich
innerhalb kiirzester Zeit wieder herein
gewirtschaftet, berichtet der Greetsie-

ler Hotelier. Seine Uberzeugung: ,,Die
Frage nach der richtigen Hotelwahl
wird heute im World Wide Web beant-
wortet.“ Konkret: Der Erlebnisinhalt
miisse moglichst gut beschrieben wer-
den, damit Suchmaschinen fiindig
werden konnten.

Der im Landhaus Steinfeld erreichte
Umsatzzuwachs spricht Binde: Er lag
nach den Erhebungen von Peter Wer-
ner im vergangenen Jahr bei 120.000
Euro und somit im sechsstelligen Be-
reich: ,Ich hitte das nie fiir méglich
gehalten!“ Dass das keine Eintagsflie-
gen-Effekte zu sein scheinen, bestitigte
sich im ersten Quartal 2011 mit einem
Umsatzplus von 70.000 Euro. Die Sei-
tenaufrufe, erginzt Werner, hétten sich
verzehnfacht.

Alte Gewohnheiten iiber Bord

Reibungslos verlduft ein solcher Pro-
zess zu Beginn allerdings nicht, besti-
tigt Werner. ,,Ich musste von alten Ge-
wohnheiten ablassen, und das Loslas-
sen von alten Gewohnheiten fiihrt
auch zu Angsten, schildert er. Denn
das Internet spielte vorher keine grofe
Rolle bei der Vermarktung des Hauses.
Stattdessen setzte Peter Werner mit
eher mifigem FErfolg auf klassische
Marketingmittel wie etwa Anzeigen-
schaltungen. Doch bald wurde der so
genannte innere Schweinehund enga-
giert bekdmpft: ,Die Uberzeugungs-
kraft meines Coaches und das Vertrau-
en in mich haben mich diesen Weg ge-
hen lassen. Thomas Klaus

Ist Online-Marketing der Koénigsweg?

Was meinen Sie? Diskutieren Sie mit unter
www.ahgz.de/s/Internet



